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คูม่อืการตดิตงัและการใชง้าน
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การแกไ้ขปญัหา

ขอ้ควรระวงั: ตดัการจา่ยไฟทกุครังกอ่นซอ่มบํารงุ
สถานะ สาเหตแุละวธิกีารแกไ้ข เครอืงมอื

แหลง่จา่ยไฟมปีัญหา หากแหลง่จา่ยไฟมปีัญหา ควรใหช้า่งผูช้าํนาญการ
เป็นผูท้ําการซอ่มแซม

ไขควงปากแฉก 
“+” หรอืคมีปาก
นกแกว้ 

มอเตอรไ์มท่ํางาน

ก) พัดลมถกูบงั ใหต้รวจสอบพัดลมวา่อยูต่ําแหน่ง
ทถีกูตอ้ง 

ข) มอเตอรถ์กูบงั ใหต้รวจสอบมอเตอรว์า่อยูต่ําแหน่ง
ทถีกูตอ้ง 

ค) มอเตอรช์าํรดุ ใหเ้ปลยีนใหม ่
ง) ตวัควบคมุสวติชช์าํรดุ ใหเ้ปลยีนใหม่
จ) คาปาซเิตอรช์าํรดุ ใหเ้ปลยีนใหม่

ไขควงปากแฉก 
“+”

ตวัเครอืงสนั

ก) การตดิตงัไมม่นัคงพอ 
ตรวจสอบการตดิตงัแลว้ตรวจสอบความมนัคง
ของเครอืงดดูควนั

ข) พัดลมชาํรดุ รอบหมนุจงึไมส่มําเสมอ ใหเ้ปลยีนใหม ่
ค) การตดิตงัเครอืงเป่าลมไมถ่กูตอ้ง 
ตรวจสอบแลว้ตดิตงัใหมใ่หถ้กูตอ้ง 

ง) มอเตอรต์ดิตงัไมม่นัคงพอ 
ตรวจสอบแลว้ตดิตงัใหม้นัคง 

ไขควงปากแฉก 
“+”

มเีสยีงดงัจากเครอืง

ก) เครอืงเป่าลมมรีอบหมนุไมส่มําเสมอ ปรับสกรยูดึ
พัดลมใหม้รีอบหมนุสมําเสมอ หรอืเปลยีนเครอืง
เป่าลมใหม่

ข) มขีองหลน่ใสเ่ครอืงเป่าลม 
ตรวจสอบแลว้ทําความสะอาดใหเ้รยีบรอ้ย  

ไขควงปากแฉก 
“+”

เครอืงขาดพลงัใน
การดดู

ก) ระยะหา่งระหวา่งเครอืงดดูควนัและเตาประกอบ
อาหารไมก่วา้งพอ ปรับระยะหา่งใหอ้ยูร่ะหวา่ง 
650 – 700 มม. 

ข) เปิดประตหูรอืหนา้ตา่งในหอ้งครัวไวห้ลายบาน
พนืทใีนการนําพาความรอ้นจงึมขีนาดใหญเ่กนิไป 
ปิดประตหูรอืหนา้ตา่งบางบานเพอืลดขนาดพนืที
ในการนําพาความรอ้นใหเ้ล็กลง 

ค) มลีมพัดเขา้ไปในทอ่ระบายควนั กดปลายทอ่
ระบายควนัใหต้ําลง 

ง) อตัราการหมนุของมอเตอรล์ดลงอยา่งมาก 
เปลยีนมอเตอรห์รอืคาปาซเิตอรช์ดุใหม ่
เนอืงจากเครอืงดดูควนัตดิตงัอยูด่า้นบนหนา้ตา่ง 
วธิกีารแกไ้ขปัญหาทเีหมาะสมทสีดุกค็อืวาง
กระดานไวห้ลงัเครอืงดดูควนัเพอืกนัชอ่งหนา้ตา่ง

ไขควงปากแฉก 
“+”

หลอดไฟไมต่ดิ เปลยีนหลอดไฟใหมห่รอืชดุชนิสว่นหลอดไฟชดุใหม่ ไขควงปากแฉก 
“+”

โปรดอา่นคูม่อืนแีลว้เก็บไวอ้า้งองิตอ่ไป
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ผลติภณัฑน์มีสีญัลกัษณ ์  
ตามทรีะเบยีบเศษเหลอืทงิของผลติภัณฑไ์ฟฟ้าและอเิล็กทรอนกิส ์(Waste of Electrical 
and Electronic Equipment: WEEE) กําหนด เศษเหลอืทงิตามระเบยีบ WEEE ควรจัดเกบ็
และกําจัดแยกตา่งหาก เมอืตอ้งการกําจัดผลติภณัฑน์ทีงิ ไมค่วรทงิรวมกบัขยะจากครัวเรอืน 
โปรดนําสง่ผลติภณัฑน์ใีหแ้กห่น่วยงานจัดเกบ็เศษเหลอืทงิตามระเบยีบ WEEE ทดีําเนนิการ
อยูใ่นทอ้งถนิ 
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สวมถงุมอืป้องกนักอ่นลงมอื
ทําความสะอาดเครอืงดดูควนั 
ถอดสว่นประกอบตา่งๆ อยา่ง
ระมดัระวงัขณะทําความสะอาด

ถงุมอื

หา้มใหส้วติชค์วบคมุโดนนํา
หรอืของเหลวอนืๆ เนอืงจาก
อาจทําใหร้ะบบไฟฟ้าของเครอืง

ดดูควนัเกดิปัญหาได ้

การทําความสะอาดพัดลม
ทมีมีอเตอรค์วรดําเนนิการโดย
ชา่งผูช้าํนาญการ ระมดัระวงัไม่
ใหพ้ัดลมบดิงอขณะทําความ

สะอาด

หา้มดงึปลกัออกจากแหลง่จา่ย
ไฟ ขณะมอืเปียก เพอืป้องกนั

ไมใ่หไ้ฟดดู

ตดัเครอืงดดูควนัออกจากแหลง่
จา่ยไฟ หากจะไมไ่ดใ้ชเ้ครอืง

ดดูควนัเป็นเวลานาน

เรยีน ลกูคา้ผูม้อีปุการคณุ
ขอขอบพระคณุทเีลอืกใชเ้ครอืงดดูควันของเฮเฟเล ่ หวังเป็นอยา่งยงิวา่ผลติภัณฑข์อง
เฮเฟเลจ่ะตรงกบัความตอ้งการของทา่น โปรดอา่นขนัตอนการใชง้านโดยละเอยีดเพอืให ้
เครอืงดดูควนัทํางานไดอ้ยา่งเต็มประสทิธภิาพ

คณุลกัษณะทางเทคนคิ

หมายเลขรุน่: ALAN
กําลงัรวม: 224 วตัต์
กําลงัมอเตอร:์ 220 วตัต์
ไฟ LED: 2x2 วตัต์
แรงดนัไฟฟ้า: 220 โวลต์
ความถ:ี 50 เฮริตซ์
แผน่กรอง: แผน่กรองชนดิควบคมุดว้ยความดนัแบบปลายเรยีวรปูตวัวี
การควบคมุ: ควบคมุดว้ยระบบสมัผัส

ชอืชนิสว่นสาํคญั

ตวัเกยีว

ฝาครอบทอ่ชนัใน

ฝาครอบทอ่ชนันอก

ทอ่ระบายอากาศ

แป้นสําหรับตดิตงั

ชอ่งระบายควนั

กรอบเครอืงเป่าลม

ฝาครอบชดุลา่ง

แผน่กรองชนัใน

แผน่กรองชนันอก

รางดกัละอองนํามนั
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ขอ้กาํหนดในการตดิตงั

1. หา้มตดิตงัเครอืงดดูควนัในสถานทซีงึมปีระตหูรอืหนา้ตา่งหลายบาน ทงันเีพอืไมใ่หป้ระสทิธภิาพ
การระบายควนัลดลง อนัเนอืงมาจากพนืทกีารนําความรอ้นมขีนาดใหญเ่กนิไป (รปูภาพท ี1)

2. เมอืตดิตงัเครอืงเครอืงดดูควนัไวเ้หนอืเตาประกอบอาหาร เตาประกอบอาหารและขอบดา้นลา่ง
ของเครอืงดดูควนัควรอยูห่า่งกนัอยา่งนอ้ย 650 มม. และหา่งกนัไมเ่กนิ  700 มม. (รปูภาพท ี2)

3. อยา่ใหท้อ่ระบายอากาศยาวเกนิไป อยา่ดดัทอ่ระบายอากาศมากเกนิไป ทงันเีพอืใหเ้ครอืง
ดดูควนัทํางานไดเ้ต็มประสทิธภิาพ ตรวจสอบจดุเชอืมตอ่ควรปิดมดิชดิ (รปูภาพท ี3)

4. หลงัจากแขวนเครอืงดดูควนัตดิกบัผนัง ควรตรวจสอบเครอืงดดูควนัวา่อยูใ่นแนวตงัตรงที
ไดร้ะดบัพอด ี(รปูภาพท ี4)

5. ชอ่งระบายควนัตอ้งไมต่อ่เขา้กบัปลอ่งกระโจมหรอืทอ่เผาไหมก้า๊ซ ชอ่งระบายควนัจะตอ้ง
ตอ่เขา้กบัทอ่ระบายอากาศตดิตงัอปุกรณเ์ผาไหม ้

รปูภาพท ี1

65
0~
70
0
มม

.

รปูภาพท ี2 รปูภาพท ี3

รปูภาพท ี4

ไดร้ะนาบ เอยีง

เอยีงตงัฉาก

ขอ้แนะนําเพอืความปลอดภยั

 

หา้มตอ่ชอ่งระบายควนัเขา้กบั
ปลอ่งกระโจม หรอืทอ่

เผาไหมก้า๊ซ

หา้มใหเ้กดิประกายไฟใต ้
เครอืงดดูควนันี

กรณีทสีายไฟชาํรดุ ควรใหช้า่ง
ผูช้าํนาญการเป็นผูเ้ปลยีน

สายไฟเสน้ใหม่

ทําความสะอาดเครอืงดดูควนั
โดยปฏบิตัใิหถ้กูตอ้งตามขนั
ตอนทอีธบิายไว ้มฉิะนันอาจ
ทําใหเ้กดิเพลงิไหมไ้ด ้

การเปลยีนหลอดไฟควรให ้
ชา่งไฟหรอืผูช้าํนาญการเป็น
ผูเ้ปลยีน ควรใชห้ลอดไฟตาม

พกิดัทกีําหนด

72

ค
ูม่อื



การบาํรงุรกัษา 
ขอ้ควรระวงั: หา้มวางมอืบรเิวณตวัเครอืงขณะพัดลมกําลงัหมนุเด็ดขาด
เพอืใหเ้ครอืงทํางานเต็มประสทิธภิาพ ควรทําความสะอาดผวิดา้นหนา้ของเครอืง
ดดูควัน พัดลม และแผน่กรองอลมูเินยีมเป็นประจํา
1. คลายสกรยูดึแผน่กรองนํามนั แลว้นําแผน่กรองออก (สําหรับรุน่ AE118X)
2. ดงึปลายดา้นหนา้ของแผน่กรองนํามนัลง แลว้หมนุประมาณ 30° จากนันจงึนําแผน่กรอง
นํามนัออกมา (สําหรับรุน่ AE995W)

3. ใชเ้ฉพาะนําสบูห่รอืนํายาทําความสะอาดชนดิออ่นโยนลา้งผวิดา้นหนา้ของเครอืงดดูควนั
เทา่นัน แลว้ใชผ้า้นุ่มเชด็ใหผ้วิดา้นหนา้ใหแ้หง้

4. การใชน้ํายาทําความสะอาดผลติภณัฑส์เตนเลสเพอืใหผ้วิสเตนเลส
เงางาม

5. ทําความสะอาดแผน่กรองสปัดาหล์ะครัง หรอืพจิารณาจากการ
ใชง้าน ปลดทยีดึแผน่กรองแลว้นําแผน่กรองออกไปแชใ่นนําอุน่
ผสมนํายาทําความสะอาดชนดิออ่นโยน ทําความสะอาดแผน่
กรองโดยใชแ้ปรงขนนุ่ม ตดิตงัแผน่กรองกลบัเขา้ตําแหน่งเดมิ
หลงัจากแหง้สนทิแลว้ 

6. ทําความสะอาดพัดลมมอเตอร ์และชนิสว่นภายในอนื ๆ  ทกุ ๆ  6 เดอืน หรอืพจิารณาตามการ
ใชง้าน โดยใหผู้ช้าํนาญการเป็นผูด้ําเนนิการดงักลา่ว

7. หา้มใชน้ําหรอืของเหลวอนืลา้งทําความสะอาดมอเตอรโ์ดยเด็ดขาด 

การเปลยีนหลอดไฟ LED
การเปลยีนหลอดไฟ LED (รปูภาพท ี1)
ตรวจสอบสอบวา่ปิดสวติชค์วบคมุทังหมด แลว้จงึถอดปลักเครอืงดดูควัน ปฏบิัตติามขัน
ตอนตอ่ไปนี: 
1. ใชส้ันมดีงัดหลอดไฟ LED ออกอย่างระมัดระวัง แลว้ดงึสายไฟเชอืมต่อออก กอ่นจะถอด
หลอดไฟ LED

2. หลงัจากเปลยีนเสร็จแลว้ ใหต้อ่สายไฟเชอืมตอ่จากนันจงึกดหลอดไฟ LED เขา้ในชอ่ง

ขนัตอนการตดิตงั
โปรดศกึษาแผนผังตอ่ไปนใีหเ้ขา้ใจกอ่นตดิตงั โดยปฏบิตัติามขนัตอนเพอืไมใ่หก้ารตดิตงั
เครอืงดดูควนัเกดิปัญหาใดๆ

รปูภาพท ี 1

ขนัตอนท ี1:
ใชส้ว่านขนาด Φ 10 เจาะรูตดิตัง แลว้ฝังท่อที
ขยายออกจากนันใชส้กรไูม ้M5x50 ยดึโครงยดึ
กบักําแพง โดยอา้งองิจากขนาดของแป้นสําหรับ
ตดิตังกับผนังและตําแหน่งทคีํานวณไดจ้ากรูที
ใชต้ดิตงั

ขนัตอนท ี2:
วางทอ่ระบายอากาศบนชอ่งระบาย (ดา้นทมีชีอ่ง
ขนาด Φ 163 มม.) ใสส่กรยูดึเพอืใหท้อ่ระบาย
อากาศตดิอยูก่บัที

ขน
าด
ช
อ่ง

18
0 
มม

.

กรอบผนัง
ทตีดิตงั

ตู ้ ตู ้

กรอบผนัง
ทตีดิตงั

30 มม.

10 มม.

320

45

552

650-700

800-850

415

260

ทอ่ระบายควนั (ยดืออกไดย้าวทสีดุ 1500 มม.)

ตวัเกยีว

ทอ่ขยาย

ทอ่ขยาย

แป้นสําหรับตดิตงั

ทอ่ระบายอากาศ

ชดุชนิสว่นชอ่งระบาย

สกรยูดึ

5 x 50

5 x 50

สกรเูหล็ก

สกรเูหล็ก

36

320 มม.

260 มม. 9 
มม

.
28

 ม
ม.

หน่วย : มม.



54

ขนัตอนท ี3:
ตดิตงัเครอืงดดูควนัเขา้กบัผนัง โดยวางชอ่งแขวน
ดา้นหลังชุดชนิส่วนปล่องดูดควันใหต้รงกับที
แขวนของแป้นตดิตัง  นําสกรกูนัหลน่ทอียูใ่นถงุ
อุปกรณ์มาใสล่งในชอ่งของแป้นตดิตัง แลว้ขัน
ใหแ้น่นเพอืยดึเครอืงดดูควนัไวไ้มใ่หห้ลน่ลงมา

ขนัตอนท ี4:
ดงึฝาครอบท่อชันในใหม้ีความสูงทีพอเหมาะ 
ใชไ้ขควงปากแฉกขันสกรูยดึฝาครอบท่อชันใน
ใหแ้น่นโดยขนัจากบรเิวณแป้นตดิตงั

ขนัตอนท ี5:
หากตอ้งการตอ่ทอ่ระบายควันเขา้กับปลอ่งควัน
ทัวไป ไมค่วรวางทอ่ระบายควันลกึเกนิไป เพอื
ไมใ่หก้ระทบตอ่ประสทิธภิาพการทํางาน

ขนัตอนท ี6:
หากตอ่ทอ่ระบายควนัไปดา้นนอกอาคาร ควรดนั
ปลายทอ่ดงักลา่วใหย้าวออกจากผนัง อยา่งนอ้ย 
30 มม. และควรกดปลายชอ่งระบายควนัใหล้าดลง
เล็กนอ้ย เพอืป้องกนัไมใ่หน้ําฝนไหลซมึเขา้ทอ่

การตดิตงัและการเปลยีนแผน่กรองคารบ์อน
1. ควรเปลยีนแผน่กรองคารบ์อนเมอืเห็นวา่สกปรกหรอื
แผน่กรองเปลยีนส ีปกตแิลว้ควรเปลยีนทกุ ๆ 6 เดอืน
หรอื 1 ปี โดยขนึอยูก่บัการใชง้าน

2. แผน่กรองนลีา้งไมไ่ด ้เมอืนําออกมาแลว้จะไมส่ามารถ
ตดิตังกลับเขา้ไปใหม่ไดอ้กี เพือใหเ้ครืองดูดควัน
ทํางานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ควรเชด็ทําความสะอาด
แผน่กรองเป็นประจํา หากอดุตนัอาจทําใหก้ารระบาย
ควนัไมม่ปีระสทิธภิาพดพีอ และอาจทําใหม้อเตอรร์อ้นจัด

3. การถอดและใสแ่ผน่กรองคารบ์อน: แยกทกีนัแผน่กรอง
ออก จับชอ่งลมเขา้ไวแ้ลว้คอ่ย ๆ หมนุ เมอืแผน่กรองหลดุจากสกรทูยีดึไว ้ใหด้งึแผน่
กรองออกได ้

คาํแนะนําในการใชง้าน

 ปุ่ มเปิด/ปิด
เมอืมอเตอรก์ําลังหมุน แตะปุ่ มนีเพอืใหเ้ครอืงทํางานต่ออกี 10 นาท ีหรอืปิดเครอืง
ดูดควัน

 ปุ่ มหลอดไฟ
แตะเพอืเปิด/ปิดหลอดไฟ ฟังกช์นัการทํางานจะถกูล็อค

 ปุ่ มหนว่งเวลา
เมอืเปิดเครอืง ใหแ้ตะปุ่ มนีเป็นเวลา 3 วนิาท ีเพอืจับเวลา แลว้แตะอกีครังใหเ้ป็น

โหมดตงัเวลาเป็นนาท ีกดปุ่ มหลอดไฟและปุ่ มความเร็วในการดดูควนัสงูเพอืปรับเวลา
เมอืมอเตอรห์มนุทํางาน แตะปุ่ มนใีหเ้ป็นโหมดหน่วงเวลา 3 นาท ีแตะปุ่ มหลอดไฟ

และปุ่ มความเร็วในการดดูควนัสงูเพอืปรับเวลาทหีน่วงไว ้แตะอกีครังเพอืออกจากฟังกช์นั

 ปุ่ มความเร็วในการดดูควนัสงู
แตะปุ่ มนเีพอืใหเ้ครอืงทํางานดว้ยความเร็วสงู

 ปุ่ มความเร็วในการดดูควนัตาํ
แตะปุ่ มนเีพอืใชเ้ครอืงทํางานดว้ยความเร็วตํา

 ปุ่ มความเร็วในการดดูควนัแบบบางเบา
แตะปุ่ มนเีพอืใชเ้ครอืงดดูควนัแบบบางเบา

 หนา้จอแสดงผล
แสดงเวลาและเวลาทหีน่วงไว ้

การตรวจสอบการตดิตงั หลงัจากตดิตงัเสร็จเรยีบรอ้ยแลว้ ใหต้รวจสอบความมนัคงของ
เครืองดูดควัน ใหจ้่ายไฟเขา้เครืองแลว้ทดลองใชง้าน ควรตรวจสอบฟังกช์ันต่าง ๆ ว่า
ทํางานไดเ้ป็นปกต ิเครอืงดดูควันไมส่นัสะเทอืน เมอืตรวจสอบดังกลา่วแลว้และไมพ่บสงิ
ผดิปกต ิจงึใชง้านตอ่ไป

สกรกูนัหลน่

สกร ูM4

ตวัเกยีว

ฝาครอบทอ่
ชนัใน 

ฝาครอบทอ่
ชนันอก 

30 มม.

แผน่กรองคารบ์อน

แผน่กรองชนดิควบคมุ
ดว้ยความดนัแบบปลาย
เรยีวรปูตวัวี

สกรยูดึ

ชอ่งตดิตงั


